MESAFELI SATIS SOZLESMESI

BakimaGeldik
1. TARAFLAR

Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi asagida bilgileri yer alan taraflar arasinda elektronik ortamda
kurulmustur.

SATICI:

TOURTUGA TURIZM SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

Adres: MESRUTIYET MAH. SELANIK CAD. OBA HAN APT. NO:36 IC KAPINO:10
CANKAYA / ANKARA

Telefon: +90 532 518 0632

(Bundan sonra “SATICI” olarak anilacaktir.)

ALICI:

Ad Soyad / Unvan: ...
Adres: ...

Telefon: ...

E-posta: ...

(Bundan sonra “ALICI” olarak anilacaktir.)

ALICI, site tizerinden siparisi onayladiginda iiriin bedelini ve varsa kargo, vergi ve diger ek
ticretleri 6deme ytikiimliiliigii altina girdigini kabul eder.

2. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu s6zlesme, ALICI’'nin SATICI’ya ait internet sitesi iizerinden elektronik ortamda siparis
verdigi BakimaGeldik QR etiketleri ve/veya dijital hizmetlerin satis1 ve teslimine iliskin
taraflarin hak ve yliktimliiliikklerini diizenler.

So6zlesme, 6502 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.

3. URUN / HIZMET BILGILERI
Satm alman {iriin veya hizmete iliskin;
e rlin tiirdi
e rilin adedi
o satis fiyat1 (vergiler dahil)
e 0Odeme yontemi
o teslimat adresi

siparis sirasinda ALICI’ya sunulan siparis 6zetinde yer almaktadir.



Sitede ilan edilen fiyatlar giincellenene kadar gecerlidir.
4. TESLIMAT

Fiziksel iiriin niteligindeki QR etiketler, ALICI’nin siparis sirasinda belirttigi adrese
gonderilir.

Teslim stiresi, yasal olarak belirlenen 30 giinii asmamak kaydiyla siparis onaymdan sonra
baslar.

Dijital hizmetler ise 6deme onayindan sonra aktif hale getirilir.

5. CAYMA HAKKI

ALICI, iiriiniin kendisine teslim edilmesinden itibaren 14 giin icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin cayma hakkini kullanabilir.

Cayma hakkimnin kullanilmasi i¢in bu siire igerisinde SATICI’ya yazili bildirim yapilmasi
gerekir.

fade edilecek iiriin;

e kullanilmamis olmalidir

e hasarsiz olmahdir

o fatura ile birlikte gonderilmelidir
Dijital hizmetlerde, hizmetin ifasma baslanmis olmasi1 halinde cayma hakki kullanilamaz.
6. IADE VE BEDEL IADESI

Cayma bildiriminin SATICI’ya ulasmasindan sonra en ge¢ 14 giin icerisinde iiriin bedeli
ALICI’ya iade edilir.

Kredi kart1 ile yapilan 6demelerde iade siiresi bankanin islem siirecine bagh olarak degisebilir.
7. SORUMLULUK SINIRI

BakimaGeldik sistemi iizerinden goriintiilenen ara¢ bakim kayitlar1 kullanicilar tarafindan
olusturulmaktadir.

SATICI;
e bakim kayitlarmin dogrulugunu garanti etmez
o araglarin teknik durumuna iliskin garanti vermez
e kullanicilar arasinda dogabilecek uyusmazliklardan sorumlu degildir

Platform yalnizca dijital kayit altyapis1 saglayan bir teknoloji platformudur.



8. MUCBIR SEBEP

Dogal afet, teknik ariza, altyap1 sorunlari veya taraflarin kontrolii disinda gelisen durumlarda
teslim siiresi uzayabilir.

Bu durumda ALICI siparisini iptal etme hakkina sahiptir.

9. YETKILi MERCIi

Isbu sozlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda, Tiiketicinin yerlesim yerindeki Tiiketici
Hakem Heyetleri ve Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

10. YORURLUK

ALICI, internet sitesi tizerinden siparis verdiginde ve ddeme islemini tamamladiginda isbu
sozlesmenin tiim sartlarn1 okudugunu ve kabul ettigini beyan eder.

SATICI
TOURTUGA TURIZM SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI

ALICI
Ad Soyad:

Tarth:



