GIZLILIK POLITIKASI

BakimaGeldik Gizlilik Politikasi

BakimaGeldik, kullanicilarmin gizliligini korumay1 temel ilke olarak benimser. Bu politika,
platform iizerinden toplanan verilerin hangi amagclarla islendigini ve nasil korundugunu
aciklamak amaciyla hazirlanmistir.

1. Toplanan Bilgiler
Platform kapsaminda asagidaki bilgiler toplanabilir:
o kullanic1 hesap bilgileri
o arag plakasi, marka ve model bilgileri
o arac kilometre bilgisi
e ara¢ bakim ve servis kayitlar
e platform kullanim verileri
o [P adresi ve cihaz bilgileri
Bu veriler platform hizmetlerinin sunulmasi amaciyla islenmektedir.
2. Verilerin Kullanim
Toplanan veriler asagidaki amaglarla kullanilabilir:
o platform hizmetlerinin saglanmasi
e ara¢ bakim kayitlarmin olusturulmasi ve goriintiilenmesi
e kullanic1 deneyiminin gelistirilmesi
o platform giivenliginin saglanmasi
o teknik destek hizmetlerinin sunulmasi
3. Verilerin Korunmasi

BakimaGeldik kullanict verilerinin giivenligini saglamak amaciyla gerekli teknik ve idari
onlemleri almaktadir.

Bu kapsamda;
e giivenli sunucu altyapisi
e veri erisim kontrol sistemleri
o yetkisiz erisim 6nleme mekanizmalari

kullanilmaktadir.



4. Verilerin Saklanmasi

Kullanict verileri, platform hizmetlerinin saglanmasi i¢in hizmetin devamu siiresince ve ilgili
mevzuatta 6ngoriilen siireler boyunca saklanir.

Yasal yiikiimliiliiklerin gerektirdigi durumlarda veriler daha uzun siire saklanabilir.
5. Politika Giincellemeleri

BakimaGeldik bu gizlilik politikasmni gerekli gordiigii durumlarda gilincelleme hakkini sakli
tutar. Giincel politika platform iizerinden yaymlandig: tarihten itibaren gegerli olur.

VERI KULLANIMI VE VERI SAHIPLIGI POLITIKASI

BakimaGeldik Veri Politikasi

Bu politika, BakimaGeldik platformu iizerinde olugturulan verilerin tiirlerini, sahipligini ve
kullanim esaslarmi belirlemek amaciyla hazirlanmstir.

1. Veri Tiirleri
Platform {izerinde olusturulan veriler ii¢ kategoriye ayrilir.
Kullanic1 Verileri
Kullaniciya ait kisisel verileri ifade eder.
Bu kapsamda:

e adsoyad

o telefon numarasi

e e-posta adresi

o kullanic1 hesap bilgileri
kisisel veri niteligindedir ve KVKK hiikiimlerine tabidir.
Arag Verileri
Platform iizerinde olusturulan araglara iliskin teknik bilgileri ifade eder.
Bu kapsamda:

e arag plakasi

e ara¢ VIN numarasi (sasi numarast)

o ara¢ marka ve model bilgileri

o arag kilometre bilgisi



e arac bakim ge¢misi
yer alir.
Arag verileri belirli bir kisi ile iliskilendirildiginde kisisel veri kapsamina girebilir.
Servis Kayitlar
Servis kayitlar platform kullanicilar tarafindan olusturulan bakim bilgileridir.
Bu kayitlar asagidaki bilgileri igerebilir:
o bakim tarihi
o arag kilometresi
e yapilan islemler
e degistirilen parcalar
e servis notlar
2. Veri Sahipligi
Kullaniciya ait kisisel verilerin sahibi ilgili kullanicidir.

Platform {iizerinde olusturulan arag¢ verileri ve servis kayitlari, platform altyapisi iizerinden
saklanmakta ve goriintiilenmektedir.

BakimaGeldik, kullanicilar tarafindan olusturulan kayitlarmm dogrulugunu garanti etmez.
3. Verilerin Kullanim
Platform {iizerinde olusturulan veriler agagidaki amaglarla kullanilabilir:
e ara¢ bakim ge¢misinin goriintiilenmesi
o platform hizmetlerinin saglanmasi
e sistem giivenliginin saglanmasi
o platform performansmnin gelistirilmesi
4. Anonim Veri Kullanimi

BakimaGeldik, platform verilerini Kisisel veri icermeyecek sekilde anonimlestirerek
istatistiksel analiz ve sistem gelistirme amaciyla kullanabilir.

Anonim veriler herhangi bir kisiyi tanimlayacak sekilde kullanilmaz.
5. Veri Giivenligi

Kullanici verilerinin korunmasi amactyla gerekli teknik ve idari giivenlik 6nlemleri
uygulanmaktadir.



6. Kullanic1 Haklar
KVKK kapsaminda kullanicilar asagidaki haklara sahiptir:
o kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme
o verilerinin diizeltilmesini talep etme
e verilerinin silinmesini talep etme
e verl islenmesine itiraz etme

Bagvurular asagidaki adrese yapilabilir:

info@bakimageldik.com

PLATFORM SORUMLULUK REDDI

BakimaGeldik platformu {izerinden goriintiilenen ara¢ bakim kayitlar1 kullanicilar tarafindan
olusturulmaktadir.

BakimaGeldik;

e araglarin teknik durumundan

e bakim kayitlarmin dogrulugundan

o kullanicilar arasinda dogabilecek uyusmazliklardan
sorumlu degildir.
Platform yalnizca djjital kayit altyapisi saglamaktadir.

Platformda yer alan bilgiler ara¢ hakkinda baglayici teknik degerlendirme niteligi tasimaz.

CEREZ (COOKIE) POLITIKASI

BakimaGeldik Cerez Politikasi

Bu politika, platform tizerinde kullanilan ¢erezler hakkinda kullanicilart bilgilendirmek
amactyla hazirlanmistir.

Cerez Nedir

Cerezler, ziyaret ettifiniz internet siteleri tarafindan tarayiciniz aracihifiyla cihaziniza
kaydedilen kiiciik veri dosyalaridir.

Kullanilan Cerez Tiirleri
Zorunlu Cerezler

Platformun diizgiin ¢alismasi i¢in gereklidir.



Analitik Cerezler

Platform kullanimini analiz etmek i¢in kullanilabilir.
Performans Cerezleri

Kullanic1 deneyimini gelistirmek amaciyla kullanilabilir.
Cerez Y onetimi

Kullanicilar tarayici ayarlan iizerinden cerezleri reddedebilir veya silebilir.

ACIK RIZA METNI

Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Acik Riza Metni
BakimaGeldik platformu kapsaminda;
e ara¢ bakim kayitlarmin olusturulmasi
o kullanict hesaplarinin yonetilmesi
o bakim hatirlatma bildirimlerinin gonderilmesi
amaglariyla kisisel verilerimin islenmesine agik riza verdigimi kabul ederim.

Kullanici, diledigi zaman bu rizay1 geri ¢ekebilir.



